
Ονοματεπώνυμο:
Αριθμός Παραγγελίας:
Ημερομηνία Παραγγελίας:

Ευχαριστούμε για την αγορά σου!
Αν άλλαξες γνώμη, μπορείς να επιστρέψεις το δέμα σου!

Συμπλήρωσε τη φόρμα επιστροφής. Συσκεύασε τα προϊόντα 
μαζί με τη φόρμα επιστροφής 

και την απόδειξη. 

Πολιτική Επιστροφών

Επίστρεψε το δέμα
αποκλειστικά με BoxNow.

.

ΠΡΟΪΟΝ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΠΡΟΪΟΝ ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ

Κωδικός Μέγεθος Ποσότητα Κωδικός Μέγεθος Ποσότητα

ΦΟΡΜΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ

www.bitsiani.com

Έχεις το δικαίωμα να επιστρέψεις ολόκληρη την παραγγελία, ή μέρος αυτής, εντός δεκατεσσάρων (14) ημερολογιακών 
ημερών από την ημερομηνία παραλαβής της.



ΠΡΟΪΟΝ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΠΡΟΪΟΝ ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ

Κωδικός Μέγεθος Ποσότητα Κωδικός Μέγεθος Ποσότητα

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑΣ

ΦΟΡΜΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗΣ

 Π. ΜΠΙΤΣΙΑΝΗΣ ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ Ε.Π.Ε.
 7ο Χιλιόμετρο Οδού Θεσσαλονίκης – Ωραιοκάστρου
 Τ.Κ. 56429, Παύλος Μελάς, Θεσσαλονίκη
 ΤΗΛ: +302310692942 – 3
 www.bitsiani.com

Κόψε το παρακάτω πεδίο με τα στοιχεία της εταιρίας μας και τοποθέτησέ το έξω από το δέμα επιστροφής.

ΑΛΛΑΓΗ / ΑΝΤΙΚΑΤΑΣΤΑΣΗ

1. Θα πρέπει το νέο προϊόν που θα επιλέξεις να είναι ίσης ή μεγαλύτερης αξίας από το προϊόν που επιστρέφεις. 

2. Τοποθέτησε τη συμπληρωμένη φόρμα επιστροφής μαζί με το προϊόν/ντα που επιθυμείς να επιστρέψεις και με όλα τα 

συνοδευτικά έγγραφα (τιμολόγιο ή απόδειξη λιανικής πώλησης) στην αρχική του συσκευασία. 

Τα προϊόντα πρέπει να βρίσκονται στην αρχική τους κατάσταση και να μην έχουν αφαιρεθεί ετικέτες/ καρτελάκια.

3. Προσκόμισε το δέμα σε οποιοδήποτε locker BoxNow χρησιμοποιώντας το δεκαψήφιο κωδικό voucher της αποστολής της 

παραγγελίας σου.

Επικοινώνησε μαζί μας στο contact@bitsiani.com ώστε να σου εκδώσουμε κωδικό επιστροφής.

4. Το κόστος αντικατάστασης είναι €9.90 (έξοδα αποστολής)

ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΧΡΗΜΑΤΩΝ

1. Τοποθέτησε τη συμπληρωμένη φόρμα επιστροφής μαζί με το προϊόν/ντα που επιθυμείς να επιστρέψεις και με όλα τα 

συνοδευτικά έγγραφα (τιμολόγιο ή απόδειξη λιανικής πώλησης) στην αρχική του συσκευασία. 

2. Η επιστροφή χρημάτων καλύπτει την αξία του προϊόντος (σύμφωνα με την απόδειξη/τιμολόγιο), εξαιρουμένων των εξόδων 

αποστολής/πληρωμής.

3. Εάν χρησιμοποιήσεις θυρίδα BoxNow, θα αφαιρεθούν 9,90€.

4. Η επιστροφή με δικά σου έξοδα δεν έχει επιπλέον χρέωση.

Όνομα δικαιούχου:

Όνομα τράπεζας:

IBAN:


